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Рассматриваются история формирования и ключевые положения концепции устой-

чивого развития туризма. Приведены краткие сведения о международных документах в об-
ласти устойчивого развития туризма. Отмечено, что в мире к настоящему времени разра-
ботан самый широкий спектр из подходов, методов и инструментов. 

Ключевые слова: туризм, устойчивое развитие, история формирования, концепция, 
научные основы. 

 
В конце ХХ в. почти все виды хозяйственной деятельности приобрели глобальный ха-

рактер по воздействию на биосферу и стали оцениваться с позиции широкомасштабной эко-
логической опасности. Впервые в истории возникла ситуация, когда общее благо потребовало 
сплоченных действий разных стран мира. В научной литературе большое распространение 
получил термин «устойчивое развитие» [1]. 

Туризм в рамках концепции устойчивого развития приобрел особую позицию в срав-
нении с другими отраслями экономики, так как в большей мере может способствовать ее реа-
лизации на практике. Это связано с динамичностью и ростом показателей, а также большим 
вкладом, вносимым в развитие туристских дестинаций. Выделяются три важных и уникаль-
ных аспекта взаимоотношений туризма и идеи устойчивого развития: 

1) согласованность (сущность туризма в предоставлении знакомства с определенными 
объектами и территориями, что включает значительное количество прямых и косвенных вза-
имодействий между посетителями, организаторами, принимающими общинами и местными 
условиями, требующих согласованности); 

2) осознание (туризм делает людей – посетителей, организаторов, хозяев и др., более 
осведомленными и осознающими экологические проблемы и различия между народами и 
культурами, что влияет на отношение к решению проблем устойчивого развития во время 
путешествия и в последующей повседневной жизни); 

3) успешность (туризм во многом базируется на людях, стремящихся посетить места с 
нетронутой природной или экологически благоприятной окружающей средой, исторически-
ми и культурными традициями и радушными хозяевами, а местная промышленность начина-
ет сильно зависеть от этих качеств территорий). 

Концепция устойчивого развития туризма предполагает его планирование и управле-
ние с улучшением качества жизни местного населения, охраной природы и защитой окружа-
ющей среды и культурного наследия [2]. Она ориентирована на долгосрочный период, за ко-
торый достигается баланс в реализации социально-культурных, экономических, экологиче-
ских и институциональных целей развития, учитываются интересы всех заинтересованных 
сторон на основе рационального использования ресурсов и всестороннего партнерства [3]. 

В ходе поиска ответа на опасности и риски, вызванные ускоренным и мало контроли-
руемым ростом туризма и его негативными последствиями для природной среды и местного 
населения, совместными усилиями ЮНВТО, Всемирного совета по путешествиям и туризму 
и Совета Земли в 1995 г. была разработана «Повестка дня на XXI век для индустрии путеше-
ствий и туризма» (ПДИПТ) [4]. В ней была намечена программа действий по устойчивому 
развитию туризма для государственных ведомств, национальных туристских администраций 
(НТА), отраслевых организаций и компаний.  

Комиссия ООН по устойчивому развитию на VII заседании в 1999 г. призвала прави-
тельства всех стран содействовать устойчивому развитию туризма. Особый акцент был сде-
лан на наращивание потенциала местных сообществ [5]. 

Идея устойчивого развития получила продолжение в «Глобальном этическом кодексе 
туризма», работа над которым была начата экспертами ЮНВТО в 1997 г., а сам он был одоб-
рен Генеральной Ассамблеей ООН (UN General Assembly) в 2001 г. [6]. 
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В целях обеспечения устойчивого развития туризма и управления им в ЮНВТО в 
2000 г. был создан Комитет по туризму и устойчивости, разрабатывающий практические ин-
струменты для менеджеров туризма в государственном и частном секторе. Выпущен ряд пуб-
ликаций по планированию развития туризма на национальном, региональном и местном 
уровнях, а также организованы национальные семинары по планированию туризма для пред-
ставителей администраций в развивающихся странах. 

В 2000 г. известные туроператоры совместно с ЮНЕП, Комиссией ООН по образова-
нию, науке и культуре (ЮНЕСКО) и ЮНВТО создали добровольное некоммерческое парт-
нерство «Инициатива туроператоров для устойчивого развития туризма», открытое для но-
вых членов. 

ООН объявила 2002 г. Международным годом экотуризма. В мае под эгидой ЮНЕП и 
ЮНВТО в Квебеке (Канада) прошел Всемирный саммит по экотуризму. В нем приняли уча-
стие более тысячи представителей из 132 стран. Принятая «Квебекская декларация по экоту-
ризму» содержит ключевые рекомендации по его развитию. В ней указано, что понятие 
«экотуризм», в отличие от термина «устойчивый туризм», может быть применимо только к 
тем видам туризма, которые направлены на политическую и финансовую поддержку защиты 
окружающей среды, признание и уважение прав местного и коренного сообществ, культур-
ное и природоохранное образование туристов. ЮНВТО совместно с Конференцией ООН по 
торговле и развитию (ЮНКТАД – орган Генеральной Ассамблеи ООН) разработала про-
грамму «Устойчивый туризм – залог искоренения нищеты». Всемирный саммит по устойчи-
вому развитию в Йоханнесбурге призвал к продвижению устойчивого туризма в качестве од-
ной из стратегий защиты и рационального использования природно-ресурсной базы для со-
циально-экономического развития стран. 

В 2003 г. на Конференции сторон в Конвенции о биологическом разнообразии (КБР) 
были приняты руководящие принципы, касающиеся биоразнообразия и развития туризма. В 
документе консультативного характера «Основные направления устойчивого развития евро-
пейского туризма: приглашение к комментарию», опубликованном Европейской комиссией, 
сформулированы основные цели устойчивого развития туризма в Европе. ЮНЕП был опуб-
ликован документ «Туризм и местная повестка дня на 21 век: роль местных органов власти в 
устойчивом туризме» («Tourism and local Agenda 21: the role of local authorities in sustainable 
tourism»). 

В 2004 г. были представлены показатели, отобранные для регулярного использования 
и определения изменений и управления в области устойчивого развития туризма [7]. Руко-
водство отражает результаты разработки индикаторов, выполненной 62 экспертами из более 
чем 20 стран. Описано более 40 основных параметров устойчивого развития. 

В 2005 г. совместно ЮНЕП и ЮНВТО подготовлен документ «Делаем туризм более 
устойчивым – руководство для разработчиков политики» («Making tourism more sustainable – 
a guide for policy makers»). ЮНЕП была поддержана инициатива туроператоров о тематиче-
ских исследованиях по положительной практике и подготовлено руководство «Интеграция 
устойчивости в бизнес: руководство по управлению для ответственной туристской деятель-
ности» («Integrating sustainability into business: a management guide for responsible tour 
operations»).  

ЮНВТО в 2007 г. была рассмотрена проблема развития туризма в пустынях и на тер-
риториях, где наблюдается опустынивание, и подготовлен документ «Устойчивое развитие 
туризма в пустынях: руководство для лиц, принимающих решения» («Sustainable development 
of tourism in deserts: a guide for decision makers»). 

24–27 марта 2008 г. в Хуаншане (Китай) в рамках стратегического сотрудничества 
между ЮНВТО и Центром всемирного наследия ЮНЕСКО была проведена международная 
конференция «Устойчивое управление туризмом на объектах всемирного наследия: повыше-
ние координации межведомственных и заинтересованных сторон для совместных действий» 
(«Sustainable tourism managementatworldheritagesites – enhancinginter-
agencyandstakeholdercoordinationforjointaction»). 

ЮНВТО в 2010 г. с целью детализации взаимосвязей между туризмом и биоразнооб-
разием, оценки возможного вклада в его защиту и повышения роли в качестве основного ре-
сурса для устойчивого развития туризма подготовлен доклад «Туризм и биоразнообразие – 
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достижение общих целей по устойчивости» («Tourism and biodiversity – achieving common 
goals towards sustainability»). 

В 2011 г. был опубликован доклад ЮНЕП «Навстречу “зелёной” экономике: пути к 
устойчивому развитию и искоренению бедности». В нем представлена глава «Инвестиции в 
энерго- и ресурсоэффективность: туризм», подготовленная в сотрудничестве со ЮНВТО. 

ЮНЕП и ЮНВТО в 2012 г. опубликован документ «Туризм в зеленой экономике: ин-
формационный отчет» («Tourism in the green economy – background report») В нем обоснована 
необходимость инвестиций в экологический и устойчивый туризм как первоочередные сред-
ства создания рабочих мест и снижения уровня бедности, а также повышения экологизации 
экономической деятельности. 

ЮНВТО в 2013 г. подготовлено «Руководство для развития устойчивого туризма – 
расширение возможностей для устойчивого развития туризма в развивающихся странах» 
(«Sustainable tourism for development guidebook – enhancing capacities for sustainable tourism for 
development in developing countries»). 

В 2015 г. опубликован обзор «Реагирование на изменение климата – туристские ини-
циативы в Азии и Тихоокеанском регионе» («Responding to climate change – tourism initiatives 
in Asia and the Pacific»), в котором представлены конкретные тематические исследования на 
примере стран Азии и Тихоокеанского региона. 

Основы для перехода Республики Казахстан к устойчивому развитию были заложены 
в «Концепции перехода Республики Казахстан к устойчивому развитию на 2007–2024 годы», 
утверждённой Указом Президента РК от 14.11.2006 г. Она определила видение принципов, 
цели, задач и основных механизмов достижения устойчивости во всех сферах. В сентябре 
2007 г. Правительством РК Постановлением № 848 были утверждены 34 межотраслевых по-
казателя перехода к устойчивому развитию, подразделенных на экономические, социальные и 
экологические. 

Приведенный краткий анализ базовых документов в области концепции устойчивого 
развития туризма позволяет сделать вывод, что в его основе лежит бережное отношение к 
природе, сохранение культурных объектов, социальная ответственность и экономическое 
процветание территории. Устойчивый туризм нацелен на обеспечение рационального исполь-
зования всех ресурсов, поддержание и сохранение социально-культурных особенностей при-
нимающих сообществ, обеспечение эффективности и жизнеспособности долгосрочных эко-
номических и экологических приоритетов. В мире к настоящему времени разработан самый 
широкий спектр из подходов, методов и инструментов устойчивого развития туризма. Все 
они требуют детального изучения и могут быть адаптированы и применены для условий Рес-
публики Казахстан.  
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