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Ибраимова Ж.К. 
КазНПУ им.Абая НИИ Психологии, СНС 

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ КЛИМАТ В СТУДЕНЧЕСКОЙ 

ГРУППЕ 

Важнейшей областью в пространстве социально-психологических отношений 

является взаимодействис внугри гр>тіпы. От социально-психологической атмосфс- ры в 

коллективе во многом зависит не только эффективностъ совместной деятель- ности. но 

также отношение людей к дсятсльности. эмоциональный настрой. внеш- няя мотивация 

и в конечном итоге удовлетворенность жизнсдеятсл ьносгью. 

В одном климате растение можст расцвссти, в другом - зачахнуть. То жс самое 

можно сказать и о социально-психологичсском климате: в одних услови- ях люди 

чувствуют ссбя некомфортно. стремятся покинуть группу. проводят в ней меньше 

времени. их личностный рост замедляется, в друтих группа функ- ционирует оптимально 

и ее члены получают возможность максимально полно рсализовать свой потенциал. 

Студенческая группа - психологичсский центр формирования специали- ста. 

Имснно здссь формируются высокие нравствснные качества, гіравильное отношенис к 

учебе. Студенческая группа способна существенно повысить эф- фективность 

индивидуального процесса усвосния знаний. Но для этого нужно, чтобы студенческая 

группа стала коллсктивом (командой), где каждый готов помочь каждому. где 

существует культ учения и знания. атмосфера научного поиска или. другими словами. 

чтобы в группе установился благоприятный со- циально-психологический климат./І/ 

Когда ведут речь о социально-психологическом климате в целом (СПК) коллектива, 

подразумевают следуюінсе: 

•совокупность социально-психологических характеристик группы; 

•преобладающий и устойчивый психологический настрой коллсктива; 

•характер взаимоотношений в коллсктиве; 

• интсгральная характеристика состояния коллектива. /1.2/ 

Наиболее близко к глубинной сущности социально-психологического климата 

подошел К.К. Платонов, прсдставив сго как «взаимодействие физиче- ской и социальной 

среды и личности, которое стойко отражается ес сознанием. формируя се психическое 

состояние...». выступая при этом как одна из струк- турных характеристик группы. 

«Социально-психологический климат для каж- дого члена группы - это объективная 

рсальность. которую он отражает. вклю- чаясь в эту группу; отраженный 

психологичсский климат становится одновре- менно и его субъективной реальноетью. и 

объективной реалыюстью для других члснов этой группы» /1/. 
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Для уяснсния ітрироды климата нсобходимо принимать во внимание нс просто то. 

что влияст на людсй. но прсждс вссго сам факт влияния. При аналі-пс и понимании 

климата вниманис слсдуст сосрсдоточить на феномснс влияния группы на личность. на 

каналы и мсханизмы этого влияния, среди которых за- ражснис. обучение, давлсние и 

пр. 

Бяагоприятпый СПК характсризуют оптимизм, радость общения. доверие, чувство 

защищенности, безопасности и комфорта. взаимная поддсржка. теплота и внимание в 

отношениях, мсжличностныс симпатии, открытость коммуника- ции, увсрснноеть, 

бодрость, возможность свободно мыслить, творить, интсл- лсктуально и 

профсссионально расти. вносить вклад в развитие организации, совершать ошибки бсз 

страха наказания и т.д. 

Неблагоприятный СПК характеризуют псссимизм, раздражитсльность, скука. 

высокая напряжснность и конфликтность отношений в группе, нсувс- рснность, боязнь 

ошибиться или произвеети плохос впечатленис, страх наказа- ния. неприятие, 

нспониманис, враждсбность, подозритсльность, недоверис друт к другу. нежелание 

вкладывать усилия в совместный продукт. в развитис кол- лектива и организации в 

целом, нсудовлстворснность и т.д./1,2,3/ 

Мстоды изучсния климата могут быть самыми разнообразными. Наиболее часто 

используются: наблюденис - самый главный метод работы психолога; интервью с 

руководителями и работниками; опрос работников по специально разработанной анкете; 

анализ документации фирмы, отражающей трудовую ак- тивность, производитсльность,

 качество труда; тест «Социально- 

психологичсекий климат» О.С. Мнхалюк; тест «Удовлстворснность трудом» В.П. 

Захарова; тсст «Самочувствие активность настросние»; тсст «Цвсто- пись» А.Н. 

Лутошкина; тест конкретных ситуаций А.А. Ершова; тсст «Стиль руководства» А.А. 

Журавлсва; тест «Пульсар» Л.Г. Почсбут. /3/ 

Сушествуст целый ряд факторов, опредсляющих социально- 

психологичсский климат в коллективс. /1,2,3/ 

Глобальная макросрсда: обстановка в обществс, совокупность экономи- ческих, 

культурных, политических и др. условий. 

Локальная макросрсда: организация, в структуру которой входит грудо- вой 

коллсктив. Размсры организации, статусно-ролевая структура. отсутствис 

функциональво-ролсвых противоречий, степень централизации власти, участие 

сотрудников в планировании, в распределении ресурсов. состав структурных 

подразделений (половозрастной, профсссиональный, этнический) и т.д. 

Фнзнчсскніі мнкроклимат, санитарно-гнгнсничсскис условия. Этими 

вопросами занимастся наука эргономика и пеихология труда и инженсрная психология 

/4/. Здссь учитывается соотношенис организации условий предмет- ного мира и 

дифференциальных особенностей психофизиологии человска (тсм- перамент, 

оеобенности психических процессов и т.п.) 

Удовлстворснность деятсльностью. Болыпое значенис для формирова- ния 

благоприятного СНК имест то. насколько выполняемая работа является для 
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чсловска интсрссной, разнообразной, творчсской, соответствует ли она сго личностно-

профессиональному уровню, позволяст ли рсализовать творческий потснциал. 

ІІривлскательность дсятсльности для человска зависит от того, на- сколько се условия 

соотвстствуют ожиданиям субъекта и позволяют реализо- вать сго собственныс 

интерссы. удовлстворить потребности личности. 
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